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Resumen. La investigacién analizd la gestion eficiente del costo de produccién y su incidencia en la
rentabilidad econémica de las PYMES industriales de Latinoamérica mediante una revisién analitica de
literatura cientifica. Se seleccionaron veinte estudios especializados y se aplicé una clasificacion tematica
basada en productividad, gestién financiera, digitalizacién y competitividad empresarial. Los resulta-
dos evidenciaron que los principales factores que afectan la rentabilidad corresponden a deficiencias
operativas, limitaciones tecnolégicas y problemas de planificaciéon financiera. Asimismo, se identificé
que estrategias como la mejora continua, automatizacién parcial, gestién eficiente de inventarios y dig-
italizacién contribuyen significativamente a la reduccién de costos y fortalecimiento competitivo. Se
concluye que la sostenibilidad empresarial depende de modelos integrados orientados a productividad,
innovacion y eficiencia operativa.

Palabras clave: costos de produccion, rentabilidad, PYMES industriales, competitividad.

Efficient Production Cost Management for Improving Economic Profitability in
Industrial SMEs in Latin America

Abstract. This study analyzed efficient production cost management and its impact on the economic
profitability of industrial SMEs in Latin America through an analytical review of scientific literature.
Twenty specialized studies were selected, and a thematic classification was applied based on produc-
tivity, financial management, digitalization, and business competitiveness. The results showed that the
main factors affecting profitability are associated with operational deficiencies, technological limitations,
and financial planning problems. Likewise, strategies such as continuous improvement, partial automa-
tion, efficient inventory management, and digitalization were identified as significantly contributing to
cost reduction and competitive strengthening. It is concluded that business sustainability depends on
integrated models oriented toward productivity, innovation, and operational efficiency.

Keywords: production costs, profitability, industrial SMEs, competitiveness.
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I. INTRODUCCION

Las pequefias y medianas empresas (PYMES) representan uno de los pilares fundamentales de la
economia latinoamericana debido a su capacidad para generar empleo, dinamizar los mercados locales y
contribuir al crecimiento productivo regional [1]. No obstante, pese a su importancia estratégica, estas
organizaciones enfrentan limitaciones estructurales relacionadas con la productividad, el financiamiento,
la competitividad y la sostenibilidad operativa, especialmente en contextos industriales caracterizados
por elevados costos de operacién y mercados altamente variables [2], [3]. En este escenario, la gestién
eficiente del costo de produccién adquiere una relevancia critica, ya que influye directamente sobre la
rentabilidad econémica y la permanencia empresarial.

En las PYMES industriales de Latinoamérica, los costos de produccién suelen verse afectados por
factores asociados a la deficiente planificacién operativa, el limitado acceso a tecnologias productivas, la
baja capacidad de negociacién con proveedores y las restricciones financieras para modernizar procesos
[4], [5]. A ello se suman problemas vinculados con la gestién de inventarios, mantenimiento industrial,
logistica y productividad laboral, elementos que incrementan el desperdicio de recursos y reducen los
margenes de utilidad [6], [7]. Diversas investigaciones han sefialado que la falta de estrategias integrales
de control de costos limita la competitividad de las empresas manufactureras y condiciona negativamente
su crecimiento econémico [8], [9].

De manera complementaria, la transformacién digital y la incorporacién de modelos de mejora con-
tinua han comenzado a posicionarse como alternativas relevantes para optimizar los procesos productivos
y fortalecer la eficiencia operativa en las PYMES [10], [11]. En este sentido, enfoques vinculados con la
industria 4.0, la automatizacién, la gestidn financiera estratégica y los sistemas de planificacién empre-
sarial permiten reducir tiempos improductivos, minimizar desperdicios y mejorar la toma de decisiones
organizacionales [12], [13]. Sin embargo, muchas pequefias empresas latinoamericanas atin presentan
dificultades para implementar estas herramientas debido a limitaciones econémicas y técnicas, lo que
mantiene brechas significativas de productividad frente a empresas de mayor tamaiio [14].

Asimismo, la rentabilidad econémica no depende (nicamente del incremento de ingresos, sino
también de la capacidad empresarial para controlar eficientemente sus costos operativos y financieros
[15]. Estudios recientes evidencian que una administracién inadecuada de los recursos productivos
puede afectar la liquidez, restringir la reinversién y aumentar la vulnerabilidad empresarial frente a crisis
econdmicas o fluctuaciones del mercado [16], [17]. En consecuencia, la sostenibilidad de las PYMES
industriales requiere modelos de gestién orientados a optimizar recursos, fortalecer la competitividad y
garantizar estabilidad financiera a mediano y largo plazo [18].

A partir de estas consideraciones, la presente investigacién analiza la gestién eficiente del costo
de produccién como factor determinante para la mejora de la rentabilidad econémica en las PYMES
industriales de Latinoamérica. El estudio busca reflexionar sobre los principales desafios asociados a la
administracién de costos, asi como identificar estrategias de gestion, productividad y mejora continua
que contribuyan al fortalecimiento competitivo y financiero de este sector empresarial.

II. MARCO TEORICO

La gestién eficiente del costo de produccidn constituye uno de los factores mas determinantes para
la sostenibilidad financiera y competitiva de las PYMES industriales. En términos organizacionales, el
costo de produccién comprende el conjunto de recursos econémicos utilizados durante el proceso de
transformacién de materias primas en bienes terminados, incluyendo mano de obra, energia, manten-
imiento, transporte, inventarios y costos indirectos asociados a la operacién [19]. Una administracién
adecuada de estos elementos permite optimizar recursos, mejorar la productividad y fortalecer los
maérgenes de rentabilidad empresarial [20].

En el contexto latinoamericano, las PYMES industriales presentan limitaciones estructurales que
dificultan el control eficiente de sus costos operativos. Diversos estudios han sefialado que las principales
debilidades se relacionan con la baja tecnificacién de los procesos, la escasa planificacion estratégica
y las restricciones financieras para implementar mejoras productivas [2], [15]. Asimismo, la limitada
capacidad de negociacién con proveedores y el acceso restringido al crédito afectan directamente la
estabilidad financiera de estas organizaciones [10], [16].
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Desde la perspectiva de la productividad, las investigaciones sobre PYMES manufactureras eviden-
cian que la optimizacién de procesos productivos permite reducir desperdicios, tiempos improductivos y
costos asociados a fallas operacionales [4], [6]. En este sentido, la gestidn de calidad y las metodologias
de mejora continua representan herramientas relevantes para incrementar la eficiencia organizacional y
reducir pérdidas derivadas de reprocesos o defectos de fabricacién [1], [3]. De igual manera, la adecuada
gestion de inventarios y cadenas de suministro contribuye significativamente a minimizar sobrecostos y
mejorar el flujo operativo empresarial [7], [11].

Por otra parte, la administracién financiera desempeiia un rol esencial en la rentabilidad econémica
de las PYMES industriales. La literatura especializada sostiene que la toma de decisiones financieras
basada en planificacién estratégica favorece la sostenibilidad econémica y permite mejorar la capacidad
de inversién y crecimiento empresarial [9], [12]. En contraste, la ausencia de controles financieros
adecuados puede generar problemas de liquidez, endeudamiento y vulnerabilidad frente a escenarios de
crisis econdmicas [13], [17].

En los dltimos afos, la incorporaciéon de tecnologias asociadas a la industria 4.0 ha generado
nuevas oportunidades para fortalecer la competitividad de las PYMES industriales latinoamericanas.
Herramientas relacionadas con automatizacién, digitalizaciéon de procesos, analisis de datos y sistemas
inteligentes de planificacién permiten optimizar operaciones productivas y reducir costos operativos [14],
[18]. Sin embargo, la adopci6n de estas tecnologias adn enfrenta barreras importantes relacionadas con
limitaciones econémicas, capacidades técnicas y resistencia organizacional al cambio [5], [8].

Finalmente, la competitividad empresarial en las PYMES industriales depende de la capacidad para
integrar estrategias de productividad, control financiero, innovacién y mejora continua dentro de un
modelo de gestién sostenible [2], [10]. Bajo esta perspectiva, la eficiencia en la gestién del costo
de produccién no solo impacta sobre la rentabilidad econémica, sino también sobre la permanencia
empresarial, la generacién de empleo y el desarrollo econdmico regional [15], [16].

III. METODOLOGIA

La investigacion se desarroll6 bajo un enfoque cualitativo de revisidn analitica y reflexiva de literatura
cientifica, orientada al anélisis de la gestidn eficiente del costo de produccién y su incidencia en la
rentabilidad econémica de las PYMES industriales de Latinoamérica. El estudio adopté un disefio
documental con alcance descriptivo—interpretativo, permitiendo examinar tendencias, factores criticos y
estrategias organizacionales vinculadas con la productividad, competitividad y sostenibilidad financiera
empresarial.

Para la seleccién de los documentos se realizé un proceso de bisqueda sistematizada en bases de
datos académicas reconocidas, entre ellas Scopus, Web of Science (WoS), SciELO, Redalyc, ScienceDi-
rect y Google Scholar (Figura 1). La estrategia de blisqueda se estructuré mediante combinaciones de
palabras clave relacionadas con “costos de produccién”, “rentabilidad”, “PYMES industriales”, “produc-
tividad”, “gestion financiera”, “mejora continua” e “industria 4.0", tanto en espafiol como en inglés.
Como criterios de inclusién se consideraron investigaciones publicadas entre 2010 y 2024, articulos
cientificos arbitrados, estudios aplicados al contexto latinoamericano y trabajos con relacién directa a
la eficiencia operativa y financiera de pequefias y medianas empresas industriales.

Posteriormente, se efectudé un proceso de depuracién documental mediante criterios de pertinencia
tematica, calidad metodolégica y aporte cientifico, obteniéndose un corpus final de veinte estudios
especializados. A diferencia de una revision meramente descriptiva, el anélisis incorporé una clasificacién
temética de los articulos mediante agrupamiento conceptual, cluster tematico, con el propésito de
identificar nicleos dominantes de investigacién dentro de la literatura revisada. Los estudios fueron
organizados en cuatro clisteres principales: a) gestién financiera y rentabilidad, b) productividad y
control de costos, ¢) mejora continua y optimizacién de procesos, y d) transformacién digital e industria
4.0 en PYMES industriales.
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Fig. 1. Diagrama de seleccion de articulos siguiendo la metodologia PRISMA.

El proceso analitico se complementé mediante una técnica de triangulacién teérica, permitiendo
contrastar enfoques, resultados y perspectivas metodoldgicas entre diferentes autores y contextos em-
presariales. Esta estrategia facilitd la construccién de interpretaciones integradoras sobre las relaciones
existentes entre eficiencia operativa, administracion de recursos y desempefio econémico en las PYMES
latinoamericanas. Asimismo, se aplicé un andlisis comparativo de frecuencias tematicas para identificar
cuales factores aparecian con mayor recurrencia dentro de la literatura cientifica, especialmente aquellos
asociados con costos operativos, financiamiento, innovacién tecnolégica y productividad industrial.

Con el fin de fortalecer el componente analitico del estudio, se disenaron representaciones gréficas
y matrices comparativas que permitieron visualizar la distribucién tematica de las investigaciones, la
relacidn entre variables organizacionales y los principales desafios identificados en las PYMES industriales
de Latinoamérica. Entre las figuras propuestas se incluyen: a) un diagrama metodolégico del proceso
de seleccién documental, b) un mapa de clisteres tematicos sobre gestién de costos y rentabilidad, y
) una matriz relacional entre factores operativos y efectos sobre la rentabilidad empresarial.

Finalmente, la interpretacién de los resultados se desarrollé desde una perspectiva critica y reflex-
iva, integrando aportes de competitividad, gestion estratégica, productividad industrial y sostenibilidad
financiera. Este enfoque permitié generar una vision mas amplia sobre los desafios estructurales que
enfrentan las PYMES industriales en Latinoamérica y sobre las estrategias organizacionales con mayor
potencial para mejorar su eficiencia econémica y operativa.

IV. RESULTADOS

A. Andlisis de los determinantes del costo de produccion en las PYMES industriales

El anilisis de la literatura permiti6 identificar que los costos de produccién en las PYMES indus-
triales de Latinoamérica se encuentran condicionados por miltiples factores operativos, financieros y
tecnoldgicos. A diferencia de enfoques tradicionales centrados tnicamente en materias primas o mano
de obra, los estudios revisados evidencian que la rentabilidad empresarial depende de la interaccién si-
multanea entre productividad, eficiencia logistica, gestion financiera, innovacién y capacidad tecnoldgica
[4]. [9]. Antes de presentar los resultados especificos, se realizé una clasificacion tematica de los factores
identificados en los veinte estudios seleccionados, permitiendo reconocer cudles dimensiones presentan
mayor incidencia sobre la rentabilidad econémica de las PYMES industriales.
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Tabla 1. Principales determinantes del costo de produccién identificados en la literatura.

Determinante Frecuencia | Impacto estimado sobre rentabil- | Nivel de incidencia
idad

Gestién ineficiente de inventarios [7], [8] 16 Alto Critico

Baja productividad operativa [4], [15] 15 Alto Critico

Costos energéticos elevados [6], [17] 13 Medio-Alto Alto

Limitaciones tecnoldgicas [16], [17], [18] 14 Alto Critico

Problemas logisticos y transporte [8], [11] 12 Medio-Alto Alto

Deficiente planificacion financiera [2], [9], 15 Alto Critico

[12]

Falta de capacitacion del personal [4], [5], 11 Medio Moderado

[20]

Escasa automatizacion industrial [17], [18] 10 Alto Alto

Dependencia de materias primas variables 12 Medio-Alto Alto

[3], [19]

Sobrecarga regulatoria y tributaria [14], [11] 9 Medio Moderado

Nota. La tabla sintetiza los determinantes del costo de produccién identificados en la literatura revisada.

Los resultados evidencian que los factores con mayor incidencia corresponden a problemas internos
de gestién operativa y financiera, especialmente aquellos relacionados con productividad, control de
inventarios y modernizacién tecnolégica. Este comportamiento sugiere que las dificultades de rentabil-
idad en las PYMES industriales no dependen exclusivamente de variables externas del mercado, sino
también de limitaciones estructurales en la administracién empresarial [7], [15]. Asimismo, el analisis
tematico permitié construir una agrupacién conceptual de los principales factores que afectan el costo
de produccién en las PYMES industriales latinoamericanas.

La agrupacién temaética evidencia que los estudios mas recientes presentan una tendencia creciente
hacia enfoques integrados de competitividad industrial, donde la reduccién de costos ya no se limita al
recorte operativo tradicional, sino que incorpora innovacién tecnolégica y transformacién digital como
mecanismos de eficiencia [14], [18]. La distribucién tematica de los estudios revisados (Figura 2) per-
miti6 identificar que los factores mas recurrentes dentro de la literatura cientifica se relacionan con la
productividad y el control de costos, representando el 32% de los enfoques analizados. Asimismo, la
gestién financiera y la rentabilidad constituyeron el segundo grupo maés relevante con un 28%, eviden-
ciando la importancia de la planificacién econémica y la liquidez empresarial en las PYMES industriales.
Por otra parte, la innovacién tecnolégica y la transformacién digital alcanzaron el 22%, reflejando una
tendencia creciente hacia la automatizacion y la industria 4.0 como mecanismos de eficiencia operativa.
Finalmente, los factores externos y de competitividad representaron el 18%, asociados principalmente
con logistica, energia y variabilidad de materias primas. Estos resultados muestran que la rentabilidad
empresarial depende de un enfoque multidimensional donde convergen factores operativos, financieros
y tecnolégicos.

35%
30%
25%
2,
m 20%
=
]
8 15%
a
10%
5%
0%
Productividad y  Gestion financiera y Innovacion y Factores externos y
control de costos rentabilidad transformacion competitividad
tecnoldgica

Claster segun la revision

Fig. 2. Factores que afectan el costo de produccién en PYMES industriales.
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La Figura 3 presenta un clister tematico interpretativo de los principales factores que afectan el
costo de produccién en las PYMES industriales de Latinoamérica. A diferencia de una representacién
estadistica convencional, esta figura integra relaciones funcionales entre gestion financiera, productivi-
dad operativa, transformacioén tecnoldgica y factores externos de competitividad, evidenciando que la
rentabilidad empresarial no depende de un tinico componente aislado. El analisis permite observar que la
eficiencia operativa y la digitalizacién constituyen elementos estratégicos para reducir costos y fortalecer
la sostenibilidad organizacional. Asimismo, la interaccién entre los cuatro clisteres demuestra que las
PYMES requieren modelos de gestién integrados capaces de articular control financiero, optimizacién
de procesos e innovacién tecnolégica para mejorar su competitividad en entornos industriales dinamicos.
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Fig. 3. Cluster tematico de factores que afectan el costo de produccion en PYMES industriales de
Latinoamérica.

B.  Estrategias de reduccion y control del costo de produccion

Los estudios analizados coinciden en que las estrategias mas efectivas para reducir costos en las
PYMES industriales se relacionan con la optimizacién de procesos, la mejora continua y la incorporacién
progresiva de herramientas tecnoldgicas [3], [11]. En este contexto, las metodologias Lean Manufactur-
ing, gestién eficiente de inventarios y automatizacién parcial de operaciones aparecen como los enfoques
con mayor impacto positivo sobre la rentabilidad empresarial.

Tabla 2. Estrategias identificadas para la reduccién del costo de produccién.

Estrategia Beneficio principal Nivel de efectivi-
dad

Lean Manufacturing / mejora continua | Reduccién de desperdicios y actividades sin valor agre- | Alto

[1], [3], [5] gado

Gestion eficiente de inventarios [7], | Disminucién de sobrecostos por almacenamiento, obso- | Alto

[8] lescencia y capital inmovilizado

Mantenimiento preventivo [5], [6] Reduccion de fallas operativas, paradas no planificadas y | Medio-Alto
costos correctivos

Automatizacién parcial [17], [18] Incremento de productividad y reduccién de errores op- | Alto
erativos

Capacitacion del personal [4], [5], [20] | Mejora de habilidades, reduccién de errores y aumento de | Medio
productividad laboral

Eficiencia energética [6], [17] Disminucién de costos operativos asociados al consumo | Medio-Alto
de recursos

Compras estratégicas [8], [19] Mejora de negociacién con proveedores y reduccién del | Medio
costo de insumos

Digitalizacion de procesos [16], [17], | Optimizacién administrativa, trazabilidad y control de | Alto

[18] operaciones

Nota. La tabla presenta estrategias asociadas con la reduccién y el control del costo de produccién en PYMES

industriales.
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Los resultados muestran que las estrategias asociadas con productividad operativa y digitalizacién
poseen mayor capacidad para reducir costos estructurales (Figura 4). Particularmente, la automatizacién
parcial y la digitalizacién administrativa presentan efectos positivos sobre el control de inventarios,
tiempos de produccién y trazabilidad operativa [12], [14]. De manera complementaria, la revisién
permitié identificar una relacion progresiva entre adopcién tecnoldgica y mejora de la rentabilidad
empresarial.

1. BAJO NIVEL DE DIGITALIZACION 2. NIVEL INTERMEDIO DE DIGITALIZ 3. ALTO NIVEL DE DIGITALIZACION

1“ con los mismos recursos
= 20

Reduccisn de costos

Mayor productividad
Incremento en ka produccién 1

B

Alta dependencia manual Control parcial de procesos Automatizacién y andlisis de datos e Menor desperdicio, reprocesos ‘
Baja eficiencia Eficiencia moderada Alta eficiencia operativa ¥ costos administrativos
Caracteristicas principales Caracteristicas principales Caracteristicas principales Mejores tiempos de respuesta
Py al tandarizad Uso de hojas de célculo y software bisi Automatizacién d 1 @ foie, ke ks y '
+ Procesos manuales y poco estandarizados + Uso de hojas de cllculo y software bisico + Automatizacién de procesos clave N i
+ Registro de datos en papel o archivos bisicos + Digitalizacién parcial de registros + Sistemas integrades (ERF, MR, CRM)
+ Baja visibilidad de la informacion + Menitoreo limitada de indicadores + Andlisis de datos en tiempo real Mayor calidad y trazabilidad
+ Comunicacién interna limitada + Procesos semi-estructurados + Trazabilidad y control avanzado @ Control en tiempo real y 1'
+ Control reactivo de operaciones + Toma de decisiones parcialmente informada + Decisiones basadas en informacion reduccidn de ervores
Mayor competitividad
Eficiencia operativa estimada A Eficiencia operativa estimada Eficiencia operativa estimada !Q) Capacidad de adaptacitn 4'
il 30%-45% all  60%-70% al " oow - o5 I oorciin e
EVIDENCIA CUANTITATIVA REPORTADA EN LA LITERATURA FACTORES CLAVE QUE EXPLICAN LA RELACION
Nivel de digitalizacién Reducciing i Inc i iggorm sty iy - Integracién de informacién W~ Monitoreo en tiempo real
de costos i de de i il
. @ Pormmito decisiones ripidas y 20l Faciita el control de indicadores
@ Bajo (manual) 5% = 10% 10% - 15% 5% - 10% 2% - 5% basadas en datos confiables. ¥ la deteccién temprana de fallas.
Intermedio (parcial) 10% = 20% 15% - 25% 10% - 20% 5% - 12% Automatizacién inteligente @ Andlisis predictivo
Reduce errores humanos y mejora Anticipa demandas, optimiza recursos
- Incerti 3
@ Alto (avanzado) 20% - 35% 25% - 40% 20% - 35% 12% - 25% A5 carcia da s prooss IO NONTS e

Fig. 4. Relacién entre niveles de digitalizacién y eficiencia operativa [16]-[18].

C. Impacto del costo de produccién sobre la rentabilidad econdmica

El anélisis comparativo de los estudios (Tabla 3) permitié identificar que la rentabilidad econdémica
de las PYMES industriales depende directamente de la capacidad para controlar costos operativos y
mejorar la productividad organizacional [9], [10]. En términos generales, las investigaciones revisadas
muestran que las empresas con menores niveles de desperdicio y mejor planificacién financiera presentan
mayores margenes de rentabilidad y estabilidad empresarial.

Tabla 3. Relacién entre factores de costo y efectos sobre la rentabilidad.

Factor asociado Efecto observado sobre rentabilidad

Altos costos energéticos [6], [17] Reduccién del margen operativo y aumento del costo unitario de pro-
duccién

Deficiente control financiero [2], [9], [12] Problemas de liquidez y limitada capacidad de inversién

Baja productividad operativa [4], [15], [20] | Disminucién de competitividad y menor eficiencia empresarial

Elevado desperdicio productivo [1], [3], [5] | Incremento de costos operativos y reduccién de utilidades

Limitada innovacién tecnolégica [16], [17], | Menor eficiencia organizacional y dificultad de adaptacién al mercado

(18]

Gestion eficiente de procesos [3], [4], [8] Incremento de productividad y mejora de rentabilidad

Optimizacioén logistica y de inventarios [7], | Mejora de sostenibilidad financiera y reduccién de sobrecostos

(8] [11]

Capacitacion del personal [5], [20] Reduccién de errores operativos y fortalecimiento del desempefio orga-
nizacional

Automatizacién parcial de operaciones | Reduccion de tiempos improductivos y mejora de eficiencia operativa

(171, (18]

Planificacién estratégica empresarial [9], | Mayor sostenibilidad y fortalecimiento competitivo

[15], [19]

Nota. La tabla relaciona factores de costo con sus efectos observados sobre la rentabilidad econémica.

Los hallazgos reflejan que la rentabilidad empresarial no depende exclusivamente del volumen de
ventas, sino principalmente de la eficiencia en la utilizacién de recursos productivos y financieros [6],
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[15]. Ademds, las empresas con mayores capacidades de adaptacién tecnolégica muestran mejores
indicadores de sostenibilidad econémica y competitividad frente a entornos industriales dindmicos [12],
[18]. Finalmente, el andlisis integral permitié construir un modelo interpretativo (Figura 5) sobre la

relacién existente entre gestion de costos y desempeno empresarial.

1. CONTROL DE INVENTARIOS 2. EFICIENCIA OPERATIVA 4. PLANIFICACION FINANCIERA
- Gestién eficiente de inventarios - Optimizacién de procesos « Automatizacién de procesos. = + Presupuesto y control de costos
+ Reduccion de sobrestock + Eliminacién de desperdicios. « Digitalizacidn da informackn / g:\ + Flujo de caja adecuado
\

+ Disminucién de shsolescencia
- Rotacién éptima de materiales
« Menor capital inmovilizado

L

®

+ Mantenimiento preventivo
+ Mejora de la productividad

* Uso eficiente de recursos

+ Andlisis de datos en tiempe real + I\
/"« Trazabilidad y monitoreo \
+ Integraciin de sistemas (ERP, stc)

)
il

Andlisis financiero continua
Gestién de liquidez

+ Toma de decisiones informadas

J

¥

REDUCCION DE COSTOS DE PRODUCCION

ll + Disminucion de costos operativos y administrativs 15 ks ek i ot
a5 = Control de desperdici (et 200202020 € Y 5
FACTORES TRANSVERSALES i = MO Sotpacicony hsiou ) e
i * Uso eficiente de recursos y tecnologias
1
Talento hu !
190 2 9 \ '
fgun | Capacitacién, compromisa y cultura i I =
e mejora continua. H | ~2 T\  MAYORPRODUCTIVIDAD INDUSTRIAL
i .
- - ,' ( Y Procesos ms dgiles y eficientes s Lameduccidn de costos permite praducie IMPACTO EN LA EMPRESA
@ Bisqueda constants de nuevas H J =+ incremento en la capacidad productiva miks y mejor con 105 Mismos recursos.
soluciones y tecnologias. H L L + Major aprovechamients del talento humana y tecnolégico Mayer cracimisnto
. i ' /;ﬁ Expansion ardenada y sostenile
Alianzas estratégicas 4 &0 ol mercado.
&F* | Cotasoracicn con proveadiores, INCREMENTO DE COMPETITIVIDAD
clientes e instituciones. /J + Menores costos unitarios §-» Laeficienciay productividad fortalecen la Resiliene press
og® + Mejora en la calidad y tiempos de entrega pasicién competitiea de L empresa. Q Capacidad de enfrentar cambics
Cumplimiento normativa frsy My idad de adaptacion al ¥ crisis del entomo.
@ Gestian adecuada de regulaciones T
y obligaciones. L 2 Generacién de valor
) ‘Valor para clentes, empicadcs.
Sostenibilidad _ MEJORA DE RENTABILIDAD ECONOMICA ¥ v
/u-i atiencraatis de mesrmcd ¥ e SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL ey Ertastosm amprss o,
= pricticas sostenibles. + Incremento del margen de utilidad rentable y preparada para el futuro. s Sastenibilidad a largo plato
4 + Mayor estabilided financiers =P P ) covtno seansmie,sociay

« Crecimienta sastenible en el largo plazo ambiental

Fig. 5. Modelo relacional entre gestion de costos y rentabilidad empresarial [1]-[9].

D. Discusién de resultados

Los resultados obtenidos evidencian que la gestién eficiente del costo de produccién constituye un
elemento decisivo para la sostenibilidad y competitividad de las PYMES industriales en Latinoamérica.
En este sentido, los hallazgos relacionados con la productividad operativa y el control de costos coin-
ciden con lo sefialado por Jaimes-Carrillo y Rojas-L6pez [4], quienes sostienen que las limitaciones en
productividad afectan directamente la eficiencia empresarial y reducen la capacidad competitiva de las
pequefias empresas manufactureras. De manera similar, Bonilla [1] demostré que la gestién de calidad y
la reduccién de desperdicios permiten disminuir costos innecesarios y mejorar el desempefio econémico
organizacional.

Asimismo, el estudio permitié identificar que las deficiencias en planificacién financiera y acceso
al financiamiento continian siendo uno de los principales obstaculos para la rentabilidad empresarial.
Estos resultados mantienen coherencia con Martinez-Martinez et al. [9], quienes sefialaron que la
administracion financiera estratégica influye directamente en la toma de decisiones y en la sostenibilidad
econémica de las PYMES. En la misma linea, Franco, Gémez y Serrano [10] sostuvieron que las
restricciones crediticias limitan la capacidad de inversién y modernizacién tecnolégica de las empresas
latinoamericanas, afectando su crecimiento y competitividad.

Por otra parte, la literatura revisada mostré una tendencia creciente hacia la incorporacién de her-
ramientas de digitalizacién e industria 4.0 como mecanismos para optimizar procesos y reducir costos
operativos. Estos resultados coinciden con Ladino, Bricefio y Rodriguez [17], quienes identificaron que
las tecnologias asociadas a la automatizacién industrial mejoran la eficiencia productiva y reducen tiem-
pos improductivos en las PYMES manufactureras. Del mismo modo, Jasso, Aguilar y Ocegueda [18]
indicaron que la innovacién tecnolégica y las herramientas digitales fortalecen el desempefio organiza-
cional y permiten una mejor adaptacién a mercados competitivos.

En relacién con la gestién de inventarios y cadenas de suministro, los hallazgos muestran que el
control logistico y la planificaciéon operativa representan factores determinantes para reducir sobrecos-
tos y mejorar la rentabilidad. Estos resultados son consistentes con lo reportado por Chavez [7], quien
destacd que una administraciéon eficiente de inventarios reduce costos financieros y operativos asoci-
ados al capital inmovilizado. Asimismo, Hilario Rivas [8] sefialé que la optimizacién de la cadena de
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suministros mediante modelos de gestién estructurados incrementa la eficiencia operativa y fortalece la
sostenibilidad empresarial.

De igual manera, las estrategias de mejora continua identificadas en esta investigacién guardan
relacién con lo planteado por Meraz et al. [3], quienes afirmaron que las metodologias orientadas a la
optimizacién de procesos permiten mejorar la competitividad de las PYMES industriales latinoameri-
canas. A su vez, Ortiz, Rodriguez e lzquierdo [5] evidenciaron que el mantenimiento preventivo y la
capacitacién del personal reducen fallas operativas y contribuyen al uso mas eficiente de los recursos
productivos.

Finalmente, los resultados permiten comprender que la rentabilidad empresarial no depende exclu-
sivamente del incremento de ingresos, sino principalmente de la capacidad organizacional para integrar
productividad, innovacién tecnolégica, control financiero y eficiencia operativa dentro de un modelo de
gestién sostenible. En este contexto, Gonzalez y Becerra [15] sostienen que las PYMES latinoameri-
canas enfrentan el desafio de fortalecer simultdneamente competitividad y productividad para garantizar
su permanencia en mercados dindmicos. Por ello, la presente investigacién refuerza la necesidad de
implementar enfoques integrales de gestién de costos que permitan a las PYMES industriales alcanzar
mayores niveles de eficiencia, estabilidad financiera y sostenibilidad empresarial a largo plazo.

CONCLUSIONES

La gestién del costo de produccién en las PYMES industriales latinoamericanas debe comprenderse
como un proceso estratégico y no Ginicamente contable u operativo. Los resultados analizados permiten
reflexionar que muchas de las limitaciones asociadas a la rentabilidad empresarial no provienen exclusiva-
mente de factores externos del mercado, sino de la dificultad organizacional para integrar productividad,
planificacién financiera, innovacién y capacidad de adaptacién dentro de una visién sistémica de gestién
empresarial.

Asimismo, se identificé que las PYMES que logran mayores niveles de sostenibilidad econdémica son
aquellas capaces de transformar sus procesos internos mediante enfoques de mejora continua, control
operativo y aprovechamiento tecnolégico. En este contexto, la digitalizacién y la automatizacién no
representan (nicamente herramientas de modernizacién, sino mecanismos que permiten fortalecer la
resiliencia empresarial frente a entornos econémicos volatiles y altamente competitivos.

Por otra parte, la investigacién evidencia que la competitividad industrial en Latinoamérica continla
condicionada por brechas estructurales relacionadas con financiamiento, infraestructura y acceso tec-
noldgico. Sin embargo, también se observé que las limitaciones de recursos no necesariamente impiden
el desarrollo empresarial cuando existen estrategias eficientes de organizacion, control y optimizacién de
procesos. Esto demuestra que la sostenibilidad de las PYMES depende tanto de factores econémicos
como de la capacidad gerencial para tomar decisiones estratégicas orientadas al uso inteligente de los
recursos disponibles.

Finalmente, se concluye que el fortalecimiento de las PYMES industriales requiere modelos de
gestién mas integrales, donde la reduccién de costos no sea entendida como una simple disminucién de
gastos, sino como un proceso de generacion de eficiencia, productividad y valor empresarial sostenible.
Desde esta perspectiva, el verdadero desafio para las organizaciones latinoamericanas consiste en evolu-
cionar hacia estructuras mas adaptativas, tecnoldgicas y estratégicas, capaces de sostener la rentabilidad
econdémica sin comprometer su crecimiento futuro ni su estabilidad organizacional.
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