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Resumen—En este trabajo se discuten los diferentes estilos de ensefianza-aprendizaje y cémo se pueden
aplicar a la educacion universitaria. Es un error comun pensar que solo hay tres estilos de aprendizaje: visual,
auditivo y cinestésico. En realidad, existen nueve estilos de aprendizaje diferentes que se pueden aplicar a la
ensefianza-aprendizaje universitaria. Con un analisis bibliografico, se explorardn estos nueve estilos de
aprendizaje diferentes y cémo se pueden utilizar en el entorno del salén de clases. Ademas, se exploraran las
técnicas y estrategias de ensefianza en la educacién universitaria. También se discutira la importancia de
estas técnicas y como se pueden mejorar, tomando en cuenta tres métodos diferentes: aprendizaje activo,
aprendizaje colaborativo y aprendizaje autodirigido, tomando en cuenta la integracién de la tecnologia en su
disefio. Finalmente se hara una disertacion sobre las nuevas formas de ensefianza para la formacion de
profesionales para la industria 4.0 y las nuevas exigencias laborales.

Palabras clave: ensefianza universitaria, educacion 4.0, formas de aprendizaje, técnicas de ensefianza.

Styles and forms of learning in university education

Abstract—- This paper discusses the different teaching-learning styles and how they can be applied to
university education. It is a common misconception that there are only three learning styles: visual, auditory,
and kinesthetic. There are nine different learning styles that can be applied to university teaching-learning.
With a literature review, these nine different learning styles and how they can be used in the classroom setting
will be explored. In addition, teaching techniques and strategies in university education will be explored. The
importance of these techniques and how they can be improved will also be discussed, considering three
different methods: active learning, collaborative learning, and self-directed learning, taking into account the
integration of technology in its design. Finally, a dissertation will be made on the new forms of teaching for the
training of professionals for industry 4.0 and the new labor demands.

Keywords: university education, education 4.0, ways of learning, teaching technigues.
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I. INTRODUCCION

La mejor manera de brindar a los estudiantes una educacion apta para ellos, es atender sus estilos de
aprendizaje individuales. Es necesario entender qué tipo de aprendiz es un estudiante y luego ensefiarle de
una manera que le ayude a aprender de manera mas efectiva. En este sentido es importante saber que hay
tres tipos principales de aprendices: visuales, auditivos y cinestésicos. Los aprendices visuales aprenden
mejor al ver la informacion presentada frente a ellos. Los aprendices auditivos aprenden mejor escuchando la
informacion que se habla en voz alta o escuchandola leer en voz alta. Los aprendices cinestésicos aprenden
mejor cuando pueden interactuar fisicamente con el material que estan estudiando, como leerlo en voz alta o
escribirlo en un papel [1], [2].

Es importante sefialar que el proceso de ensefianza-aprendizaje es el proceso mediante el cual se transfiere
el conocimiento de una persona a otra. Ademas, se puede definir como el proceso de transferencia de
conocimientos de un profesor a un alumno. Este proceso se puede dividir en cuatro pasos principales:
preparacion, presentacion, retroalimentacion y evaluacion. Sin embargo, estos cuatro pasos también se
denominan ciclo de ensefianza [3]. En este sentido, es importante que los maestros entiendan que no todos
los estudiantes aprenden de la misma manera y deben ajustar sus estilos de ensefianza en consecuencia,
asegurandose de saber como aprenden sus alumnos antes de comenzar a ensefiarles para aumentar la
participacion de ellos y los niveles de comprension [4].

En este sentido, es importante destacar que las nuevas tendencias globales de tecnologfa afectan también a
la educacion y, por ende, los métodos de ensefianza en la educacion universitaria estan cambiando. En este
sentido se ha visto que el formato tradicional de estilo de conferencia no es la mejor manera de aprender,
por lo tanto, los estudiantes deben estar comprometidos y motivados, pero también deben colaborar con
otros estudiantes y recibir comentarios de sus compafieros. De esta manera, se ha observado que hay
muchas maneras a través de las cuales los estudiantes pueden aprender en un entorno universitario [5]. Por
su parte, hay algunos profesores que usan métodos mas tradicionales como dar conferencias, mientras que
otros usan técnicas mas avanzadas como aulas invertidas o MOOC (cursos masivos abiertos en linea) [3].

Las técnicas de ensefianza cobran cada vez mas importancia en la formacion universitaria. Estas técnicas se
pueden utilizar para ayudar a los estudiantes a aprender mejor y hacer que el proceso de aprendizaje sea
mas interactivo [6]. Son muchas las técnicas didacticas que se pueden utilizar en la formacion universitaria,
como, por ejemplo:

- Clases magistrales: las clases magistrales son una forma de ensefianza donde el profesor habla a la clase
sobre un tema.

- Demostraciones: las demostraciones implican que los profesores muestren a los alumnos cémo hacer algo
haciéndolo ellos mismos.

- Trabajo en grupo: el trabajo en grupo es cuando los estudiantes trabajan juntos en grupos en una tarea o
proyecto, a veces con un estudiante designado como lider.

- Aprendizaje colaborativo: el aprendizaje colaborativo es cuando los estudiantes trabajan juntos en tareas o
proyectos sin un lider designado.

En este trabajo se abordan los estilos de aprendizaje en contraste con las formas de aprendizaje, para
conocer su correspondencia a las nuevas técnicas de ensefianza y a las nuevas exigencias laborales, de tal
manera que sea posible conocer el rol del docente en la educacién actual y cémo las universidades deberan
transformarse para que los profesionales del futuro puedan cubrir las demandas laborales en la industria
moderna [7].
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Il. DESARROLLO

En la educacion universitaria, los profesores deberfan poder adaptar la instruccion de acuerdo con los nueve
estilos de aprendizaje, estos pueden clasificarse segln sean visual, auditivo, verbal/lingulistico, logico-
matematico, corporal-kinestésico, intrapersonal, interpersonal y naturalista. Al ensefiar de acuerdo con estos
nueve estilos de aprendizaje, proporciona una mejor comprension de cémo aprenden los estudiantes y qué
tipo de estilo de ensefianza necesitan. Algunas personas son aprendices visuales, mientras que otras
prefieren recibir informacion a través de sus ofdos. Estos nueve estilos de aprendizaje diferentes se pueden
usar para ayudar a los estudiantes a aprender de manera mas efectiva en el salén de clases [8].

En el pasado, las universidades solo se enfocaban en la ensefianza y el aprendizaje. Pero ahora, hay nuevas
formas de aprender en la universidad, por ejemplo, pueden usar la tecnologia para ayudarlos a aprender
mejor [9]. Algunas universidades han comenzado a utilizar herramientas de aprendizaje impulsadas por IA
para ayudar a los estudiantes con sus estudios. Han visto un aumento en las calificaciones y las tasas de
retencion después de implementar estas herramientas.

El propdsito de la educacion es proporcionar a los alumnos las habilidades y el conocimiento que necesitan
para tener éxito en el futuro. Por eso es importante que los educadores encuentren formas efectivas de
ensefiar a los estudiantes cémo aprender. En un entorno universitario, los educadores se enfrentan a una
multitud de desafios al tratar de mantenerse al dfa con las necesidades cambiantes de sus estudiantes [10].
Para ayudar a hacer frente a estos desafios, muchas universidades han comenzado a adoptar nuevos
métodos y tecnologfas de ensefianza que pueden ayudar a los estudiantes a participar y motivarse mas en el
aula [11]. El proceso de ensefianza en la educacion universitaria es complejo. No debe verse como un proceso
effmero y pasivo, sino activo. El docente debe comprometerse con los estudiantes, crear un ambiente de
aprendizaje positivo y motivar a los estudiantes a asumir la responsabilidad de su propio aprendizaje.

A.La educacion 4.0

Se acerca una nueva era de la educacion. Estamos pasando del sistema educativo tradicional a la era digital.
La nueva era de la educacion se llama Educacién 4.0, que es un modelo educativo que adopta la tecnologia
para hacer que el aprendizaje sea mas interactivo, personalizado y efectivo para todos los alumnos. También
hace que el aprendizaje sea mas accesible y asequible para todos en el mundo. La idea de la educacion 4.0 es
crear un entorno de aprendizaje en el que los estudiantes participen mas y tengan mas oportunidades de
aprender [1], [10], [12]. Es un modelo educativo que incluye el uso de herramientas digitales para ensefiar,
aprender y evaluar. En esta nueva forma de educacion, los maestros pueden usar herramientas basadas en
inteligencia artificial para generar lecciones personalizadas para sus alumnos. Ademads, también pueden
proporcionarles comentarios sobre su progreso u ofrecer sugerencias para mejorar.

El término "4.0" hace referencia a la cuarta generacién de tecnologias basadas en Internet, que se
caracterizan por el uso de inteligencia artificial y aprendizaje automatico. La cuarta revolucion industrial ha
cambiado significativamente la educacion y la formacion. La era digital ahora esta influyendo en todas las
areas de nuestras vidas, incluida la educacion [8]. Con la introduccién de nuevas tecnologias en la educacion,
se hace posible personalizar la educacién para cada estudiante individual y proporcionar un conjunto mas
diverso de cursos que se adaptan a diferentes intereses y conjuntos de habilidades. Este nuevo sistema tiene
muchos beneficios sobre las formas tradicionales de educacion: brinda una experiencia personalizada para
los estudiantes, fomenta el aprendizaje permanente, permite rutas de aprendizaje flexibles y brinda acceso a
la informacion desde cualquier parte del mundo en cualquier momento.
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Con este sistema actualizado de la educacion, debemos centrarnos en tres cosas: habilidades, competencias y
actitudes. Las habilidades son lo que sabemos hacer, las competencias son en lo que somos buenos y las
actitudes son lo que sentimos acerca de nosotros mismos. Deberfamos centrarnos en desarrollar estas tres
areas para proporcionar un mejor sistema educativo para nuestros estudiantes.

Las habilidades que se requieren para tener éxito en el futuro estan cambiando. La forma en que
aprendemos también esta cambiando y debemos adaptarnos a este nuevo entorno. En un mundo donde la
automatizacion esté cada vez mas presente, es importante para nosotros poder trabajar con estas maquinas
y comprender como funcionan para que puedan ayudarnos en lugar de reemplazarnos. Esto sera una
necesidad si queremos que nuestros hijos tengan la oportunidad de tener éxito en el futuro. Ademas, las
exigencias laborales también han sufrido una transformacién en los Ultimos afios, que obliga a la
transformacién de los entornos sociales y, por ende, a la educacion [12].

B. La industria 4.0 y la educacion universitaria

El sistema educativo universitario necesita adaptarse a las nuevas exigencias de la industria 4.0. Ya no se trata
de los titulos y diplomas, sino de las habilidades, capacidades y formas de aprendizaje que son relevantes
para el entorno laboral actual. Con el fin de preparar a los estudiantes para sus futuras carreras, las
universidades deben brindar mas experiencia practica en la industria 4.0 y otras tecnologias emergentes. El
futuro se trata de aprender como aprender, no solo qué aprender. El sistema educativo debe ensefiar a los
estudiantes a desarrollar sus habilidades y destrezas para que puedan adaptarse y seguir aprendiendo a lo
largo de su vida [13].

La educacién ha sido tradicionalmente un proceso unidireccional, siendo los docentes los Unicos encargados
de entregar el conocimiento a los estudiantes. Este modelo tradicional, sin embargo, no es tan efectivo como
lo era antes, en gran parte debido a los cambios que se han producido con la tecnologia y la forma en que
aprendemos hoy. Las nuevas demandas de la industria 4.0 exigen una forma diferente de comprender y
ensefiar conjuntos de habilidades que estan disefiadas para este mundo que cambia rapidamente [14].
Necesitamos pensar en las habilidades que se requeriran en el futuro y cémo podemos preparar a los
estudiantes para ellas. Necesitamos ensefiar a los estudiantes como aprender y asumir la responsabilidad de
su propia educacion. Con el fin de preparar a los estudiantes para el futuro, las universidades deben adaptar
su sistema educativo mediante el desarrollo de planes de estudio que estén en linea con los requisitos de la
industria 4.0 y las habilidades de ensefianza que son necesarias en un mundo cambiante. Esto significa que es
necesario centrarse en las habilidades y destrezas que estan en demanda en el mercado laboral. También
significa que debemos pensar en formas de aprendizaje que sean mas apropiadas para el ritmo actual de
cambio. Esto podria lograrse mediante la implementacién de un nuevo sistema de ensefianza y aprendizaje
en las universidades, que se base en el aprendizaje basado en proyectos y la digitalizacion [10], [3], [13].

El sistema educativo necesita ser ajustado a las demandas de la industria. Las universidades deben
proporcionar a los estudiantes las habilidades que estan en demanda en el mercado laboral, para que
puedan encontrar un trabajo mas facilmente. La Industria 4.0 estd cambiando la forma en que trabajamos y
vivimos. Las viejas formas de aprender estan desactualizadas y no preparan a los estudiantes para las nuevas
demandas de la industria 4.0. En cambio, deberiamos centrarnos en desarrollar habilidades que sean
relevantes para la economia futura. Necesitamos repensar la forma en que ensefiamos y aprendemos para
preparar a los estudiantes para las demandas de la industria 4.0. Necesitamos enfocarnos en las habilidades y
destrezas que son relevantes para sus futuras carreras, porque seran diferentes de lo que habrian aprendido
en la escuela hoy.
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Ill. METODOLOGIA

En este trabajo se ha realizado una revision bibliografica utilizando una busqueda en las principales bases de
datos latinoamericanas, con el fin de conocer la postura cientifica y de investigacién de los sectores
universitarios frente a las necesidades de transformacién en la educacion universitaria. Ademas, esta
seleccion de trabajos estuvo compuesta de un proceso sistematico, que se describe en la figura 1, donde se
observa que la fase inicial estuvo compuesta de la generacién de preguntas clave basadas en los objetivos de
la investigacion, luego un proceso de revision bibliografico, donde se llevd a cabo la seleccion detallada de
documento, seguido a esto se realizé un proceso de revision documental y andlisis de contenido, para
conocer las fuentes explicitas de informacion que pudieran dar respuesta a como ha evolucionado el sistema
de ensefianza-aprendizaje en tan corto tiempo, pues aun no se ha terminado de definir la idea de los estilos
de aprendizaje, cuando ya empiezan a aflorar otros aspectos mas desafiantes, como las formas de
aprendizaje para la valoracion de habilidades y aptitudes para la industria moderna. Finalmente, en este
proceso se ha considerado el tratamiento de la informacién basado en la seleccién apropiada de contenido,
elementos y caracteristicas de la realidad que debe afrontar la educacion universitaria en Latinoamérica.

AT e O ™

b

Fase 1: Lo Evaluacién y Fase 4:
Definicién de Seleccion de analisis de Tratamiento de
preguntas  fuentes contenido y la informacién,
basadas en los bibliograficasy L. criterios de — analisis de
objetivos documentos exclision datos
@ académicos
@ 9 uli
\ ) |\ g ) € J J

Fig. 1. Proceso metodolégico empleado.
Fuente: Propia.

En las fases de revision se han evaluado diferentes trabajos académicos con la finalidad de indagar sobre la
vision y las perspectivas que tienen los centros educativos ante las exigencias laborales y cémo esto obliga a
un cambio radical en el sistema educativo universitario. La figura 2 describe los elementos de busqueda,
revision y seleccion de trabajos, que caracterizan la metodologia empleada.

Cadena de busqueda
Educacion
» universitaria+estilos

Articulos encontrados

(n=158) de aprendizaje+formas
de aprendizaje
Y A 2
Latindex Scielo
(n=67) (n=91)
h 4 A 4

Articulos eliminados
por duplicados

(n=102)
Excluidos por
¥ Falta de pertinencia
Articulos revisados del tema
(n=56) No disponible para
descarga
{n=39)

. 4
Articulos utilizados ‘
(n=17)

Fig. 2. Proceso de revision bibliogrdfica.
Fuente: Propia
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Ademdas de la revision documental, se realizd una encuesta a 83 docentes de diferentes paises
latinoamericanos, para conocer las principales técnicas empleadas en sus aulas de clase y poder identificar si
estas técnicas se corresponden a las nuevas propuestas de la educacion 4.0. Pero también, se realizd una
encuesta a 165 estudiantes universitarios, con el fin de evaluar cuales son las preferencias en las estrategias
de ensefianza, para lo cual se plantearon 3 actividades, en principio realizadas con estilo de ensefianza visual,
y luego con estilo auditivo. La idea fue que los estudiantes pudiesen elegir la estrategia de preferencia para
poder abordar las actividades.

IV. RESULTADOS

Una vez realizada la revision bibliografica se puedo constatar lo siguiente:

e | 0s estilos de aprendizaje son una forma de aprender que no aplica para todas las personas, ya que es
posible encontrar personas con diferentes estilos de aprendizaje, que tengan las destrezas para adquirir
el conocimiento de varias formas, sin embargo esto puede aplicar principalmente para la educacion
primaria y pre escolar, pero en la ensefianza universitaria se presentan otras caracteristicas, empiezan a
florecer los aspectos de la personalidad, las destrezas y habilidades individuales, y las preferencias, que
haran posible al profesional integral.

e Por su parte, las formas y técnicas de ensefianza son una necesidad en la educaciéon actual, para la
adecuada formacion de profesionales competitivos y aptos para la industria moderna. En este sentido, las
formas de aprendizaje son las habilidades que deben aprender a desarrollar los estudiantes para conocer
sus potenciales destrezas y sus debilidades para lograr metas cada vez mas altas.

e |3 educacion latinoamericana esta en alto riesgo, ya que las universidades sostienen una educacion
tradicional donde los seminarios y conferencias, clases magistrales prevalecen por encima de las
metodologias online y las nuevas estrategias de ensefianza, quedando retrasada con relacién a otros
paises, que han decidido promover y fortalecer la educacién online, técnicas de autogestion del
aprendizaje, trabajos colaborativos, y aplicaciones practicas apropiadas.

En la evaluacion de las encuestas, con el fin de conocer las principales técnicas de ensefianza y aprendizaje
utilizadas en palses latinoamericanos, se muestran los resultados descritos en la fig.3, donde es posible
observar que en la region prevalecen las clases y actividades tradicionales, a pesar de que se incorporan
elementos tecnoldgicos, no son utilizados para la autogestion del conocimiento, sino como herramienta de
apoyo para seguir con métodos tradicionales, esto es, que la clase sigue siendo magistral pero a través de la

computadora.

Seminario Clase Videos Clase Otras Autogestion
magistral invertida técnicas del
conodmiento

Porcentaje de docentes
oo oooo o000
=NW R YN D

o &

Técnica de ensefianza

Fig. 3. Principales técnicas de ensefianza empleadas en paises latinoamericanos.
Fuente: Propia
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Por otro lado, se evaluaron los estilos de aprendizaje en contraposicién a las formas de aprendizaje (Tabla 1) y
pudo conocerse que al aplicar un estilo de aprendizaje todos los estudiantes podian adquirir el conocimiento
por igual si se mejoraban las estrategias de aprendizaje. Se observo que con el estilo de aprendizaje visual se
obtenian casi los mismos resultados que con el estilo auditivo, siempre que la estrategia de ensefianza fuera
colaborativa.

Tabla 1. Resultados de las actividades realizadas con el estilo visual y la estrategia colaborativa.

Estilo visual
Actividades Comprension y motivacion
Actividad 1 93.40%
Actividad 2 87.90%
Actividad 3 96.80%

Fuente: Propia.
Por otro lado, cuando se le dio mas énfasis al estilo auditivo, y las actividades se organizaron con este,
manteniendo la estrategia colaborativa, los resultados en cuanto a comprension y motivacion, también fueron

positivos (Tabla 2).

Tabla 2. Resultados de las actividades realizadas con el estilo auditivo y la estrategia colaborativa.

Estilo auditivo
Actividades Comprensién y motivacién
Actividad 1 98.70%
Actividad 2 97.20%
Actividad 3 76.80%

Fuente: Propia.

Estos resultados muestran que, en las poblaciones estudiadas, prevalece la preferencia a las estrategias
colaborativas, aun a pesar de que se cambien los estilos de ensefianza, lo que muestra ademas es que los
estudiantes se ven mas motivados si se realizan ajustes en las estrategias de aprendizaje que mas se adapte a
las tendencias actuales y al contexto en particular.

Las estrategias colaborativas resultan de gran interés por un nimero importante de estudiantes en diferentes
regiones de Latinoamérica, sin embargo, es posible encontrar pequefios grupos que prefieren otras
estrategias mas individuales, estos, por lo general, suelen estudiantes con altos estandares de exigencia para
el cumplimiento de sus actividades, con poca tolerancia a las diferencias de criterios de los demas y que
prefieren entregar las actividades segln sus ritmos de trabajo. Sin embargo, en su gran mayoria los
estudiantes prefieren los trabajos colaborativos por encima de los trabajos individuales.

CONCLUSIONES

Una vez finalizada la investigacion es posible establecer algunas conclusiones:

1.La educacion latinoamericana requiere una transformacion de paradigmas, que apunten a la formacion de
profesionales con habilidades para la industria moderna, que tengan integracion multicultural y destrezas
para el trabajo en equipo, y para esto es necesario que se cambie la forma de ensefiar, los estudiantes deben
aprender y entender que la autogestion del conocimiento es fundamental para el crecimiento y el desarrollo
individual.
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2.Las habilidades prevaleceran a la utilizacion de titulos académicos en la blusqueda de empleos en las
grandes corporaciones, y serd un reto para las universidades adaptarse a estas nuevas exigencias del
mercado internacional, con la formacion de individuos integrales y competitivos.

3.La motivacion de universidades y docentes para crear estudiantes que sepan autogestionar el conocimiento
es necesaria para el éxito de carreras universitarias desagregadas, novedosas e innovadoras, que sean fuente
de profesionales aptos para la industria 4.0 y para impulsar el desarrollo y el potencial de las naciones, asf
como de fomentar sociedades mas competitivas y capaces de asumir retos colectivos.
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